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Resumen

El estudio analiz6 el impacto de las herramientas digitales en la innovacion pedagdgica aplicada
al aprendizaje constructivista en la Universidad Estatal del Sur de Manabi. Se establecié como
objetivo determinar en qué medida estas tecnologias contribuyen al desarrollo de habilidades de
pensamiento critico, resoluciébn de problemas y aprendizaje colaborativo. Se empledé una
metodologia mixta basada en observacién participante, encuestas estructuradas y analisis
documental, aplicada a 230 estudiantes. Los resultados evidenciaron que la integracion de
plataformas digitales como Moodle, Microsoft Teams y herramientas interactivas favorecio la
autonomia en el aprendizaje, incrementé la participacion estudiantil y mejor6 la comprensién de
los contenidos. Asimismo, se constaté que el uso de recursos digitales fomenté estrategias
pedagdgicas activas, potenciando la construccion del conocimiento. Sin embargo, se
identificaron desafios como la falta de competencias digitales en algunos estudiantes y la
persistencia de la brecha tecnoldgica, lo que limit6 la adopcion plena de estas herramientas. Se
concluye que la implementacién adecuada de tecnologias educativas fortalece la ensefianza
constructivista y mejora la experiencia de aprendizaje, pero requiere estrategias
complementarias de formacidn digital e infraestructura tecnoldgica para maximizar su impacto,
este articulo tributa al proyecto de Fortalecimiento del nivel didactico-pedagédgico de los docentes
en las instituciones educativas del cantén Jipijapa.

Palabras claves: aprendizaje constructivista, herramientas digitales, innovacién pedagdgica,
educacion universitaria, autonomia en el aprendizaje.

Abstract

The study analyzed the impact of digital tools on pedagogical innovation applied to constructivist
learning at the Universidad Estatal del Sur de Manabi. The objective was to determine how these
technologies contribute to the development of critical thinking, problem-solving, and collaborative
learning skills. A mixed methodology was used, including participant observation, structured
surveys, and document analysis, applied to 230 students. The results showed that integrating
digital platforms such as Moodle, Microsoft Teams, and interactive tools enhanced learning
autonomy, increased student participation, and improved content comprehension. Additionally,
the use of digital resources fostered active pedagogical strategies, strengthening knowledge
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construction. However, challenges such as a lack of digital competencies among some students
and the persistence of the digital divide were identified, limiting the full adoption of these tools. It
is concluded that the proper implementation of educational technologies strengthens
constructivist teaching and improves the learning experience but requires complementary digital
training strategies and technological infrastructure to maximize its impact.

Keywords: constructivist learning, digital tools, pedagogical innovation, higher education,

learning autonomy.

1. Introduccién

El avance tecnoldgico ha
transformado significativamente los
métodos de ensefianza y

aprendizaje, impulsando la adopcion

de estrategias pedagogicas
innovadoras que incorporan
herramientas digitales. La

integracion de estas tecnologias en
el proceso educativo ha generado
nuevas oportunidades para mejorar
la calidad de la ensefianza, pero
también ha planteado desafios
relacionados con su aplicaciéon
efectiva dentro del marco del
aprendizaje constructivista. En este
contexto, la investigacion busca
comprender como las herramientas
digitales pueden fortalecer los
procesos pedagogicos y promover
un aprendizaje significativo en los

estudiantes.

Estudios recientes han abordado la
relacion entre la  innovacién
pedagdgicay el uso de herramientas

digitales en la educacién. Segun

GOmez, Aleman de la Garza,
Portuguez y Medina (2019), las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) pueden generar
cambios curriculares, pedagdgicos y
evaluativos, creando experiencias
de aprendizaje que favorecen la
construccion autonoma del
conocimiento. Ademas, Diaz,
Moreno, Herrera, Garzén y Torres
(2022) analizaron el constructivismo
y el conectivismo como enfoques de
ensefianza y aprendizaje en la
educacion universitaria, destacando
que las plataformas digitales,
alineadas con el modelo
constructivista, facilitan la
interaccion 'y el aprendizaje
colaborativo, permitiendo a los
estudiantes asumir un rol activo en
su formacion. Sin embargo, Garcia,
Calleros, Polito y Luna (2019)
enfatizan que la efectividad de estas
herramientas depende de una
adecuada implementacion
pedagogica y de la capacitacién de

los docentes en su uso.
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A partir de esta problematica, surge
la interrogante central de esta
investigacion: ¢Como influyen las
herramientas  digitales en la
implementacion de  estrategias
pedagogicas innovadoras dentro del
aprendizaje  constructivista? Se
plantea la hipotesis de que una
integracion adecuada de estas
herramientas no solo potencia la
autonomia del estudiante, sino que
también mejora la comprension de
los contenidos a través de
experiencias activas e inmersivas. El
objetivo del estudio es analizar el
impacto de las herramientas digitales
innovacion

en la pedagdgica

aplicada al aprendizaje
constructivista, determinando en qué
medida estas herramientas
contribuyen al desarrollo de
habilidades de pensamiento critico,
resolucion de problemas vy

aprendizaje colaborativo.

La metodologia empleada en este
estudio es de enfoque cualitativo y
se basa en larevision de literatura, la
observacion de practicas educativas
y el andlisis de un caso especifico: la
Universidad Estatal del Sur de
Manabi, en la carrera de Educacién
de Primer Nivel. La seleccion de este

contexto se debe a su creciente

implementacion de herramientas
digitales en la ensefianza y a la
necesidad de evaluar su impacto en

los procesos educativos.

Los hallazgos de esta investigacion
contribuyen al conocimiento
existente al examinar de qué manera
la tecnologia puede fortalecer las
metodologias  constructivistas y
facilitar la adquisicion de
conocimientos de forma autonoma y
significativa. Ademas, se espera que
los resultados ayuden a orientar
futuras estrategias para optimizar el
uso de herramientas digitales en la
educacion, garantizando que la
innovacion pedagdgica responda a
las demandas del siglo XXI. La
correcta implementacion de estas
tecnologias no  solo puede
transformar la experiencia de
aprendizaje, sino que también
plantea nuevos desafios para
docentes y disefiadores de politicas
educativas, quienes deben
asegurarse de que Su UsO sea

pertinente, inclusivo y efectivo.

2. Metodologia

La presente investigacion se llevo a
cabo en la Universidad Estatal del

Sur de Manabi, dentro de la carrera
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de Educacion de Primer Nivel, con el
objetivo de analizar el impacto de las
herramientas  digitales en la
innovacién pedagogica desde un
enfoque constructivista. La
poblacion del estudio estuvo
conformada por 230 estudiantes
matriculados en esta carrera durante
el periodo académico 2023-2024, de
los cuales se seleccion6 una
muestra representativa para realizar
la investigacion. La eleccion de este
grupo se fundamentd en la creciente
integracion de tecnologias en los
procesos educativos de la institucion
y en la necesidad de evaluar de
manera detallada como estas
herramientas contribuyen al
aprendizaje activo y significativo de

los estudiantes.

El presente estudio se desarrolld
bajo un enfoque cualitativo y adopté
un disefio de estudio de caso. Esta
metodologia se considera adecuada
para explorar fenémenos educativos
en profundidad, permitiendo
comprender no solo el impacto de las
herramientas  digitales en la
ensefianza, sino también las
percepciones y experiencias de los
actores involucrados en el proceso.
De acuerdo con Stake (1995), el

estudio de caso facilita el analisis

YACHASUN

detallado de un contexto particular,
proporcionando una vision integral
de los factores que influyen en la

realidad investigada.

El enfoque cualitativo fue
seleccionado debido a su capacidad
para examinar procesos complejos
en su contexto natural,
proporcionando informacion valiosa
sobre las interacciones entre los
docentes, los estudiantes y las
tecnologias educativas
implementadas. A diferencia de los
enfoques cuantitativos, que buscan
medir y generalizar resultados, el
enfoque cualitativo se centra en la
interpretacion y comprension
profunda del fendmeno estudiado, lo
que resulta esencial en
investigaciones educativas donde
los procesos de aprendizaje son
dinamicos y multidimensionales
(Rodriguez Gémez, Gil Flores &

Garcia Jiménez, 1996).

Para la realizacién del estudio, se
selecciond una muestra intencional
conformada por 30 estudiantes de
diferentes niveles académicos de la
carrera de Educacion de Primer
Nivel, quienes participaron
activamente en el proceso de
recolecciéon de datos. Ademas, se

incluyé la participacion de 5
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docentes gque utilizan herramientas
digitales en sus estrategias
pedagodgicas. La seleccion de los
participantes se realizé bajo criterios
de disponibilidad, experiencia en el
uso de tecnologia educativa y
diversidad en la implementacién de
herramientas digitales, con el fin de
obtener una visibn amplia vy
representativa del fendmeno

estudiado.

La inclusion de docentes en el
estudio permitié conocer de primera
mano las estrategias pedagogicas
utilizadas, los retos que enfrentan en
la implementacion de tecnologia
educativa y sus percepciones sobre
la efectividad de estas herramientas
en el aprendizaje de los estudiantes.
Por otro lado, la participacion de los
estudiantes proporcion6 informacion
clave sobre su nivel de autonomia en
el aprendizaje digital, sus
interacciones  con  plataformas
educativas y su percepcion del
impacto de la tecnologia en la
comprension de los contenidos

académicos.
Técnicas de Recoleccion de Datos

Para obtener informacion relevante y
confiable, se emplearon tres técnicas

principales de recoleccion de datos:

Observacién Participante: Se
llevaron a cabo sesiones de
observacion en aulas y entornos
virtuales donde se implementaban
herramientas digitales en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Esta
técnica permitio registrar la dindmica
de las clases, el nivel de interaccion
entre estudiantes y docentes, asi
como la manera en que las
tecnologias eran utlizadas para
facilitar el aprendizaje. La
observacion participante es una
estrategia ampliamente utilizada en
la investigacion cualitativa, ya que
posibilita la inmersion del
investigador en el  contexto
estudiado, brindando una
comprension detallada del fenébmeno
analizado (Rodriguez Gomez et al.,

1996).

Entrevistas Semiestructuradas:

Se realizaron entrevistas con
docentes y estudiantes con el
objetivo de explorar sus
percepciones sobre la integracion de
herramientas digitales en el aula. Se
utilizé un esquema de preguntas
abiertas que permiti6 obtener
informacion detallada y flexible,
favoreciendo una exploracién en
profundidad de sus experiencias y

opiniones. Segun Seidman (2006), la
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entrevista semiestructurada es una
técnica eficaz para comprender
cémo los participantes dan sentido a
su entorno y cOmo sus experiencias
influyen en sus procesos de

aprendizaje.

Analisis Documental: Se

examinaron documentos
académicos como planes de clase,
materiales didacticos y recursos
digitales utilizados por los docentes,
con el fin de analizar el nivel de
integracion de la tecnologia en el
disefio de las estrategias
pedagogicas. Este analisis permitid
identificar patrones en el uso de
herramientas digitales, asi como su
alineacion con los principios del

constructivismo educativo.
Procedimiento

La investigacion se llevé a cabo en
cuatro fases secuenciales,
asegurando una adecuada

planificacion y ejecucion del estudio:

Fase de Planificacion: Se
establecieron los objetivos del
estudio, se disefiaron los
instrumentos de recoleccion de
datos y se seleccionaron los
participantes con base en los

criterios establecidos.

YACHASUN

Fase de Recoleccion de Datos:
Durante un semestre académico, se
realizaron las observaciones en aula,
se llevaron a cabo entrevistas con
docentes y estudiantes, y se
recopilaron documentos relevantes.
Se garantiz6 que las sesiones de
observacién fueran no invasivas,
permitiendo que las clases se

desarrollaran de manera natural.

Fase de Analisis de Datos: Se
utilizé el método de andlisis de
contenido, el cual permiti6 la
clasificacién y categorizacion de la
informacion recopilada, identificando
patrones y tendencias en la
implementaciéon de herramientas

digitales.

Fase de Triangulacién: Se
compararon y contrastaron los datos
obtenidos a partir de las
observaciones, entrevistas y
documentos analizados, asegurando
la validez y confiabilidad de los
hallazgos. @ Este  proceso de
triangulacion es fundamental en
estudios cualitativos, ya que permite
corroborar la informacion desde
diferentes perspectivas y garantizar
la coherencia en los resultados

(Stake, 1995).
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Para garantizar el respeto a los
derechos de los participantes, se
adoptaron medidas éticas estrictas.
Se obtuvo el consentimiento
informado de todos los estudiantes y
docentes involucrados en la
investigacién, asegurando que su
participacion fuera voluntariay que la
informacion recopilada fuera
utilizada exclusivamente con fines
académicos. Ademas, se preservo la
confidencialidad de los participantes
mediante el uso de cdbdigos
anonimos, evitando cualquier tipo de
identificacion  personal en los

registros de datos.

El disefio metodolégico de este
estudio se sustenta en la necesidad
de comprender fendmenos
educativos complejos dentro de su
contexto natural, lo cual solo es
posible mediante un enfoque
cualitativo y un disefio de estudio de
caso (Stake, 1995). Este método
permiti6 analizar no solo qué
herramientas digitales se
implementan en el aula, sino cémo
se utilizan y cual es su impacto en la
ensefianza y el aprendizaje. La
combinacion de observacion,
entrevistas y analisis documental
facilit6 una visibn integral vy

multidimensional del fendmeno

estudiado (Rodriguez Gomez et al.,
1996).

3. Resultados y discusién

En la actualidad, la transformacién

digital ha impactado
significativamente los  procesos
educativos, promoviendo la
integracion de herramientas

tecnoldgicas en el aula con el fin de
mejorar la calidad de la ensefianza y
optimizar los métodos de
aprendizaje. La implementacion de
estas tecnologias ha permitido el
desarrollo de estrategias
pedagogicas innovadoras alineadas
con modelos educativos
constructivistas, donde los
estudiantes asumen un rol activo en
la construccion de su conocimiento.
En este contexto, la Universidad
Estatal del Sur de
(UNESUM) ha adoptado diversas

herramientas digitales con el objetivo

Manabi

de fortalecer la formacién académica
de sus estudiantes, facilitando el
acceso a materiales educativos,
fomentando la interaccion en
entornos virtuales y promoviendo
metodologias centradas en el
aprendizaje autébnomo y

colaborativo.
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El presente estudio se centr6 en
analizar el impacto de estas
herramientas  digitales en la
implementacion de  estrategias
pedagdgicas innovadoras dentro del
marco del aprendizaje
constructivista en la UNESUM. Para
ello, se llevé a cabo un proceso de
recoleccion de datos mediante
observacion participante, encuestas
estructuradas y analisis documental,
con el propésito de evaluar la
percepcion de los estudiantes,
identificar las plataformas
tecnoldogicas mas utilizadas vy
examinar cdmo estas herramientas
han influido en la dindmica del
proceso de ensefianza-aprendizaje.
A continuacién, se presentan los
principales hallazgos obtenidos en la
investigacion, los cuales ofrecen una
vision detallada sobre el papel de las
TIC en la educaciéon superior y su
contribucion al desarrollo de
competencias académicas en los

estudiantes.

Resultados de |la Observacion en
Aula

Las sesiones de observaciéon
realizadas en entornos de
aprendizaje donde se
implementaron herramientas

digitales evidenciaron que la

YACHASUN

integracion tecnoldgica contribuyd
positivamente a la interaccion,
autonomia y participacion activa de
los estudiantes. Se identificé que el
88% de las clases observadas
incluyeron el uso de la Plataforma
Virtual de Aprendizaje (EVA) basada
en Moodle, junto con el uso
complementario de herramientas
como Microsoft Teams, Kahoot y
Google Drive, promoviendo el
acceso autonomo a los materiales de
estudio y la colaboracion en

actividades académicas.

Ademas, en el 81% de las clases, se
observd un incremento en la
participacion de los estudiantes al
emplear recursos digitales
interactivos, tales como
simulaciones, videos educativos y
foros de discusion dentro del entorno
virtual de aprendizaje. Esto favorecié
la construccion activa del
conocimiento, permitiendo que los
estudiantes exploraran conceptos de
manera dindmica y resolvieran
dudas a través de medios digitales.
Estos resultados coinciden con lo
sefialado por Diaz et al. (2022),
quienes

argumentan que la

digitalizacion de los entornos

educativos potencia la motivacion y
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el compromiso del estudiante con el

contenido académico.

Otro hallazgo relevante fue que en el
76% de las clases, los estudiantes
realizaron actividades de
aprendizaje basado en proyectos
(ABP) y resoluciébn de problemas
apoyadas en tecnologia, lo que les

permiti6 generar conocimiento de

manera autbnoma. En contraste, en
aquellas clases donde no se
utilizaron herramientas digitales, se
observd una menor participacion
estudianti y un enfoque mas
tradicional de ensefianza,
caracterizado por la memorizacion
pasivay la limitada interaccién con el

contenido.

Figura 1. Impacto del Uso de Herramientas Digitales en Clases Observadas

Impacto del Uso de Herramientas Digitales en Clases Observadas

Uso de EVA (Moodle) y herramientas digitales

Incremento en participacién con recursos interactivos

Estrategias implementadas

Uso de ABP y resolucion de problemas con tecnologia

88%

El grafico muestra que el 88% de las
clases en la UNESUM utilizaron la
Plataforma Virtual de Aprendizaje
(EVA) basada en Moodle,
favoreciendo el acceso autbnomo a
los materiales. Ademas, en el 81%
clases, los

de las recursos

interactivos incrementaron la
participacion estudiantil, y en el 76%,
se aplicaron metodologias activas
con tecnologia, promoviendo la
autonomia en el aprendizaje. Estos
datos evidencian el impacto positivo
de la digitalizacion en la ensefianza

universitaria.

40 60 80 100
Porcentaje de clases observadas (%)

Resultados de las Encuestas a

Estudiantes

Las encuestas aplicadas a los 230
estudiantes permitieron conocer sus
percepciones sobre la efectividad del
uso de herramientas digitales en el

aprendizaje universitario.

El 91% de los estudiantes expresé
gue el acceso a la Plataforma Virtual
de Aprendizaje (EVA) les ha
permitido desarrollar habilidades de
autonomia en el aprendizaje, ya que

pueden acceder a los materiales de
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estudio en cualquier momento y
ritmo, sin depender exclusivamente

de las sesiones presenciales.

El 85% de los encuestados afirmo
que el uso de herramientas digitales
ha facilitado su comprension de los
temas, debido a la disponibilidad de
contenido multimedia, foros de
discusion y cuestionarios
interactivos que refuerzan lo

aprendido en el aula.

El 82% de los estudiantes destaco
que las plataformas digitales han
favorecido el aprendizaje
colaborativo, permitiéndoles trabajar
en equipo a través de foros, wikis y

documentos compartidos en linea.

El 78% de los estudiantes indicé que
herramientas como Microsoft Teams
y Moodle han optimizado su acceso
a las clases virtuales y los materiales

académicos, mejorando su

YACHASUN

organizaciéon y planificaciéon del

estudio.

Estos hallazgos respaldan lo
argumentado por Gémez Zermefio et
al. (2019), quienes indican que las
tecnologias educativas fortalecen el
aprendizaje activo y autbnomo de los
estudiantes, promoviendo un

entorno constructivista en el aula.

No obstante, un 22% de los
estudiantes manifestd que enfrenta
dificultades en la adaptacion a las
herramientas digitales, ya sea por
problemas técnicos, conectividad
limitada o falta de formacion en el
uso de plataformas virtuales. Esta
barrera es consistente con los
hallazgos de Garcia et al. (2019),
quienes subrayan la necesidad de
mejorar las competencias digitales
de los estudiantes para maximizar el

potencial de las TIC en la educacién.

Figura 2. Percepcion de los Estudiantes sobre el Uso de Herramientas Digitales en la
UNESUM

Resultados de las Encuestas sobre Uso de Herramientas Digitales en la UNESUM

Autonomia en el aprendizaje

Facilidad en la comprensién de temas

Favorece el aprendizaje colaborativo

Optimiza acceso a clases y materiales

Percepcion sobre herramientas digitales

Dificultades en la adaptacion tecnoldgica

91%

18%

20 60 80 100

Porcentaje de estudiantes (%)
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El grafico muestra que el 91% de los
estudiantes considera que el acceso
a la Plataforma Virtual de
Aprendizaje (EVA) ha fortalecido su
autonomia en el aprendizaje.
Ademaés, el 85% afirma que las
herramientas digitales han facilitado
la comprension de los temas, y el
82% destaca su impacto positivo en
el aprendizaje colaborativo. Sin
embargo, un 22% de los estudiantes
sefiala dificultades en la adaptacion
a las plataformas  digitales,
evidenciando la necesidad de
mejorar la formacion en

competencias tecnolégicas.

Analisis Documental: Estrategias

Pedagdgicas y Evaluacion

El andlisis de los planes de clase y
recursos digitales utilizados en la
UNESUM sugiere que una parte
significativa de los docentes ha
incorporado herramientas digitales
en sus estrategias de ensefianza. Se
observé que, en muchos casos, los
materiales educativos disponibles en
el Entorno Virtual de Aprendizaje
(EVA) incluyen recursos como
documentos en PDF, videos
explicativos, cuestionarios en linea 'y
foros de participacion, los cuales

facilitan el acceso a la informacioén y

promueven la interaccién entre los

estudiantes.

En lo que respecta a los métodos de
evaluacion, se identific6 que las
evaluaciones formativas digitales
han sido incorporadas en diversas
asignaturas, permitiendo el uso de
rubricas en linea, exadmenes
automatizados y  tareas en
plataformas interactivas. Estas
estrategias han contribuido a mejorar
el seguimiento del progreso
estudiantil, proporcionando
retroalimentacion continua y
favoreciendo una mayor autonomia

en el aprendizaje.
Discusidon de los Resultados

Los resultados obtenidos en esta
investigacién evidencian un impacto
positivo de la integracion de
herramientas digitales en el proceso
educativo, especialmente en el
contexto del aprendizaje
constructivista. La implementacion
de plataformas tecnologicas ha
permitido que los estudiantes
desarrollen mayor autonomia en su
proceso de aprendizaje, optimizando
la gestion de su tiempo y facilitando
el acceso a los contenidos
académicos en cualquier momento y

lugar.
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El uso de plataformas virtuales de
aprendizaje, simulaciones
interactivas, foros de discusiéon y
herramientas de colaboracion ha
promovido una participacion mas
activa de los estudiantes en su
formaciéon académica. Esto no solo
ha facilitado la adquisicion de
conocimientos de manera
autbnoma, sino que también ha
favorecido el aprendizaje
colaborativo, dado que las
plataformas digitales permiten la
interaccion constante entre los
estudiantes y fomentan la
construccion colectiva del
conocimiento. Estas observaciones
coinciden con lo sefialado por Diaz
et al. (2022), quienes afirman que el
uso de tecnologias educativas
potencia el pensamiento critico y la
resolucion de problemas,
competencias esenciales en el
ambito universitario y en el desarrollo

profesional.

Asimismo, los hallazgos indican que
la digitalizacion de la educacién ha
transformado la dinamica del aula,
pasando de un modelo tradicional
centrado en la transmision de
conocimientos por parte del docente
modelo

a un interactivo 'y

participativo, en el que los
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estudiantes asumen un papel mas
activo en la construccion de su
propio aprendizaje. El acceso a una
variedad de recursos digitales ha
permitido que los alumnos exploren
contenidos a su ritmo, revisen
materiales ~ complementarios y
participen en actividades que

estimulan su capacidad analitica.

Sin embargo, a pesar de los
multiples beneficios identificados,
persisten ciertos desafios que
requieren atencion para garantizar
un acceso equitativo y efectivo a las
herramientas digitales. Un
porcentaje de los estudiantes
encuestados manifestd dificultades
en la adaptacion a las plataformas
virtuales, lo que sugiere que no todos
poseen las competencias digitales
necesarias para aprovechar al
maximo los recursos tecnoldgicos
disponibles. Este hallazgo es
consistente con lo expuesto por
Garcia et al. (2019), quienes
destacan la importancia de
programas de formaciébn en
competencias digitales para reducir
la brecha tecnolégica y garantizar
una integracion efectiva de las TIC

en la educacion superior.

En este sentido, se vuelve

fundamental que las instituciones de
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educacién superior implementen
estrategias de capacitacion dirigidas
a los estudiantes, con el fin de
mejorar su alfabetizacion digital y su
capacidad de uso auténomo de las
plataformas educativas. Ademas, se
recomienda la mejora en la
infraestructura tecnoldgica,
garantizando el acceso equitativo a
dispositivos y conectividad estable

para todos los estudiantes.

Los resultados reflejan que el uso de
herramientas digitales en el ambito
universitario favorece la autonomia,
la participacion activa y el
aprendizaje colaborativo, lo que
fortalece el modelo constructivista y
mejora la experiencia educativa de
los estudiantes. No obstante, la
existencia de barreras tecnoldgicas y
de formacibn en competencias
digitales resalta la necesidad de
politicas institucionales que
promuevan el desarrollo de
habilidades

asegurando gue todos los

tecnoldgicas,

estudiantes puedan beneficiarse
plenamente de la digitalizacion del

aprendizaje.
Limitaciones del Estudio

Si bien los resultados obtenidos en

esta investigacion proporcionan una

vision clara sobre el impacto de las

herramientas  digitales en la

educaciéon  universitaria 'y su
contribucibn a la  innovacion
pedagdgica, es importante

reconocer algunas limitaciones que
deben  ser consideradas al

interpretar los hallazgos.

En primer lugar, este estudio se llevo
a cabo dentro de un contexto
educativo especifico, centrado en la
Universidad Estatal del Sur de
Manabi (UNESUM), lo que limita la
posibilidad de generalizar los
resultados a otras instituciones.
Aunque los hallazgos reflejan
tendencias claras sobre el uso de
herramientas  digitales en el
aprendizaje universitario, la
ausencia de un andlisis comparativo
con otras universidades, tanto a nivel
nacional como internacional, impide
determinar si estas experiencias y
efectos se replican en diferentes
entornos académicos con
caracteristicas distintas. La
variabilidad en el acceso a la
tecnologia, la infraestructura
institucional y la capacitacion del
personal docente en cada
universidad podria influir

significativamente en la eficacia del
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uso de herramientas digitales en el

aprendizaje (Choucifio, 2023).

Otra limitacion importante es la
naturaleza transversal del estudio,
es decir, los datos fueron recopilados
en un periodo determinado sin un
seguimiento a largo plazo. La
ausencia de datos longitudinales
impide evaluar si los efectos
positivos  observados en la
integracion de herramientas digitales
se mantienen de manera consistente
a lo largo del tiempo o si presentan
variaciones en funcion de factores
como cambios en la infraestructura
tecnoldgica, avances en la
capacitacion de los estudiantes y
docentes, o la evolucién de las
metodologias  pedagdgicas. Un
andlisis a mayor escala permitiria

identificar patrones de uso

sostenibles, asi como detectar
posibles brechas tecnolégicas que
podrian surgir en el futuro (Arango et

al., 2021).

Ademas, aunque el estudio se basa
en métodos cualitativos y
cuantitativos, la recopilacion de
datos estuvo limitada a la percepcion
de los estudiantes a través de
encuestas y observaciones en aula.
Si bien estas técnicas proporcionan

informacion  valiosa sobre la
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experiencia del wusuario con las
herramientas digitales, no permiten
medir con precision el impacto en
términos de rendimiento académico
0 adquisicibn de competencias
especificas. Incluir una evaluacion
mas objetiva del desempefio
estudiantil antes y después de la
implementacion de herramientas
digitales podria fortalecer la validez
de los hallazgos y proporcionar una
visibn mas completa de su
efectividad (lglesias Martinez et al.,

2013).

Por otro lado, la investigacion no
abord6 en profundidad los factores
externos que pueden influir en el uso
de herramientas digitales, como el
nivel de acceso a dispositivos
electrénicos, la calidad de la
conectividad a internet y las
diferencias en la alfabetizacion
digital entre los estudiantes. Estas
variables pueden impactar
significativamente la manera en que
los estudiantes aprovechan las
tecnologias  disponibles 'y, en
consecuencia, su experiencia de

aprendizaje (Choucifio, 2023).

Finalmente, otra posible limitacién
radica en la resistencia al cambio por
parte de ciertos actores del sistema

educativo. Si bien los resultados
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reflejan una tendencia positiva hacia
la integracion de herramientas
digitales, no se profundiz6 en la
percepcion de docentes o]
administradores sobre la adaptacion
a estos recursos y los posibles
desafios que enfrentan en su
implementacién. Investigaciones
previas han sefalado que la falta de
formacion y adaptacion docente
puede ser un obstaculo para la
integracion efectiva de herramientas
digitales en el aula (Gandol Casado

et al., 2012).

A pesar de estas limitaciones, el
estudio proporciona una base sélida
para futuras investigaciones sobre el
impacto de las tecnologias en la
educaciéon universitaria. Se sugiere
gue estudios posteriores amplien la
muestra de participantes, incluyan
diferentes instituciones educativas y
realicen un andlisis longitudinal que
permita evaluar la evolucion del uso
de herramientas digitales en el
tiempo, asi como su impacto en el
rendimiento  académico y el
desarrollo de competencias en los

estudiantes.

4. Conclusiones

Los hallazgos de este estudio
evidencian que la integracion de
herramientas digitales en el entorno
educativo universitario ha favorecido
la implementacion de estrategias
pedagobgicas alineadas con el
aprendizaje  constructivista. La
adopcion de plataformas virtuales
como Moodle (EVA), Microsoft
Teams y herramientas interactivas
ha contribuido significativamente a la
autonomia del estudiante,
permitiéndole gestionar su proceso
de aprendizaje con mayor flexibilidad
y acceso a recursos digitales en

cualquier momento.

Asimismo, se ha constatado que
estas herramientas han facilitado el
habilidades de

pensamiento critico y resolucién de

desarrollo de

problemas, dado que los estudiantes
interactian activamente con el
contenido académico a través de
foros de discusién, cuestionarios
interactivos y actividades basadas
en proyectos (ABP). La digitalizacion

del aula ha transformado la dinamica

educativa, incrementando la
participacion estudiantil y
promoviendo una mayor

colaboracibn mediante el uso de
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entornos virtuales de trabajo en

equipo.

No obstante, se han identificado
desafios que limitan el
aprovechamiento pleno de estas
tecnologias. Un porcentaje de
estudiantes enfrenta dificultades en
la adaptacion a las plataformas
digitales, lo que evidencia Ila
necesidad de fortalecer la formacion
en competencias digitales para
garantizar que todos los estudiantes
puedan beneficiarse de estas
herramientas de manera efectiva.
Ademés, la brecha digital sigue
siendo un obstéculo para algunos, lo
gque subraya la importancia de
mejorar la infraestructura
tecnolégica y asegurar un acceso
equitativo a dispositivos y
conectividad.

Este estudio contribuye al campo de
la educacion digital al proporcionar
evidencia sobre el impacto positivo
de las TIC en la ensefianza
universitaria 'y su papel en la
innovaciéon pedagogica. Se
recomienda que futuras
investigaciones amplien la muestra
de participantes y realicen estudios
longitudinales para evaluar cémo la
integracion de herramientas digitales

influye en el rendimiento académico

YACHASUN

a lo largo del tiempo. Asimismo, se
sugiere la implementacion de
programas de capacitacibn en
alfabetizacién digital, dirigidos tanto
a estudiantes como a docentes, con
el fin de optimizar el uso de estos
recursos y maximizar su impacto en

el aprendizaje.
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